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Перед використанням прочитайте
уважно це керівництво і  збережіть
його для звернень у майбутньому.
При ретельному дотриманні вказі-
вок в даній інструкції цей виріб
прослужить Вам довгі роки.

ІНСТРУКЦІЯ
З ТЕХНІКИ БЕЗПЕКИ

- Перед експлуата-
цією 
уважно прочитайте 
цей посібник і збе-
режіть його для по-
дальших звернень 
в разі потреби.
- Порушення 
правил експлуата-
ції може стати при-
чиною поломки і 
отримання травм 
користувачем .
- Перед першим 
включенням пере-
конайтеся в тому, 
що робоча напруга 
приладу, вказане в 
паспортній таблич-
ці, відповідає на-

прузі електричної 
мережі.
- Даний прилад 
призначений 
виключно для до-
машнього вжитку.
Використання при-
ладу в будь-яких 
інших цілях суворо 
заборонено.
- Забороняється 
використовувати 
прилад поза примі-
щенням.
- Перед чищенням, 
а також по завер-
шенні експлуатації 
відключайте 
прилад від елек-
тричної мережі.
- Щоб уникнути 
ураження елек-
тричним струмом 
або загоряння не 
занурюйте прилад 
у воду або іншу 

рідину. Якщо в 
прилад все-таки 
потрапила вода, ні 
в якому разі не тор-
кайтеся до нього.
- Негайно вимкніть 
його від мережі і 
зверніться в сервіс-
ний центр.
- Не допускайте по-
трапляння на 
прилад вологи (на-
приклад, дощових 
крапель). Заборо-
няється викори-
стання приладу у 
ванній кімнаті або 
поблизу води.
- Не встановлюйте 
прилад поряд з 
джерелом відкри-
того вогню, газови-
ми та електрични-
ми плитами, обі-
грівачами, батарея-
ми і т.д.

- Забороняється 
використовувати 
прилад людям, не 
знайомі з цією 
довідкою, а також 
людям з обмежени-
ми фізичними мож-
ливостями, психіч-
ними розладами і 
захворюваннями 
без відповідного 
нагляду від-
повідального за них 
особи.
- Не дозволяйте 
дітям гратися з 
приладом.
- Використовуйте 
тільки рекомендо-
вані виробником 
аксесуари.
- Забороняється 
використовувати 
вентилятор у разі 
виникнення збоїв в 
роботі приладу або 

пошкодження 
кабелю.
- Не намагайтеся 
самостійно відре-
монтувати або замі-
нити деталь прила-
ду.Зверніться в 
сервісний центр.
- Переконайтеся, 
що шнур живлення 
приладу не сто-
сується гострих 
країв стола або га-
рячих поверхонь.
- Не обмотуйте 
шнур навколо кор-
пуса приладу.
- Не вставляйте сто-
ронні предмети 
всередину приладу.
- Перед експлуата-
цією переконайте-
ся, що вентиляційні 
грати надійно за-
кріплені.
- Щоб уникнути 

ураження елек-
тричним струмом, 
не вмикайте 
прилад вологими 
руками.
- Ніколи не встав-
ляйте пальці, олівці 
чи будь-який інший 
об’єкт крізь решітку, 
коли вентилятор 
працює.
- Цей прилад 
можуть використо-
вувати діти віком 
від 8 років і старше, 
якщо вони перебу-
вають під наглядом 
або їх проінструкто-
вано про безпечне 
користування при-
ладом і розуміють 
можливі небезпеки.
- Чищення й обслу-
говування приладів 
можливо для дітей 
старше ніж 8 років 

під наглядом.
- Прилад та його 
шнур потрібно три-
мати недосяжним 
для дітей менше 
ніж 8 років.
- Прилади можуть 
використовувати 
особи з обмежени-
ми фізичними, сен-
сорними здібностя-
ми або розумовими 
вадами або з неста-
чею досвіду та 
знання, якщо вони 
перебувають під 
наглядом або їх 
проінструктовано 
про безпечне кори-
стування приладом 
і розуміють мож-
ливі небезпеки.
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ИНФОРМАЦИЯ
О СЕРТИФИКАЦИИ
Данный прибор сертифицирован на 
соответствующий нормативным 
документам.
Производитель оставляет за собой 
право в любой момент без обяза-
тельного уведомления вносить 
изменения в дизайн и технические 
характеристики товара.

Срок эксплуатации не менее 3 лет с 
даты начала использования.
Срок хранения не ограничен.
Дата производства совпадает с 
серийным номером и номером 
партии, которые указаны на упаков-
ке товара, *** / ** / * - год, месяц и 
дата соответственно.

ХРАНЕНИЕ
• Храните прибор в сухом, прохлад-
ном месте.
• В случае длительного перерыва в 
эксплуатации убирайте прибор в 
упаковку.

ВНИМАНИЕ!
Данное изделие нельзя 
утилизировать вместе с 
бытовыми отходами. 
Утилизация изделие в 
соответствии с местными 
правилами.
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РАСПАКОВКА УСТРОЙСТВА
1. Достаньте устройство из упаковки.
2. Удалите все упаковочные матери-
алы, такие как пленки, наполнитель-
ный материал, фиксаторы кабеля и 
картон.
3. Проверьте комплектность постав-
ки.
4. Не эксплуатируйте устройство 
при наличии повреждений, либо 
если устройство некомплектно. 
Незамедлительно верните покупку 
в магазин.

ПРИМЕЧАНИЯ:
На устройстве может иметься пыль 
или остатки материалов от произ-
водства. Мы рекомендуем очистить 
устройство, как описано в разделе 
«Очистка».

ОПИСАНИЕ ПРИБОРА
1 Скоба
2 Крепежный крюк
3 Пропеллер
4 Защитная решетка
5 Монтажный винт M2,5*8 мм с 
гайкой
6 Кожух переключателя
7 Трубки для стойки
8 Трубка с насадкой
9 Емкость для воды
10 Корпус увлажнителя
11 Подставка с крышкой
12 Винты M5*18 mm (4 ×)
13 Подставка (Опора)
14 Металлическая платсина с 
монтажными отверстиями (1 ×)

15 Гайки M5 (4 ×)
16 Кожух стойки (2 ×)
17 Винты M6*10 мм с гайками
18 Мотор
19 Задняя защитная сетка
20 Гайки для задней решетки 
вентилятора
21 Крепёжный болт для пропеллера
22 Передняя защитная сетка

1

2

3

4
5

6

7

8

9

10

11
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ПРИМЕЧАНИЯ ПО ИСПОЛЬЗО-
ВАНИЮ
• Данное устройство можно исполь-
зовать для повышения влажности 
воздуха в сухой среде. Это дает 
следующие преимущества:
- Создается здоровая среда внутри 
помещения, что способствует 
вашему благосостоянию.
- Ваша кожа не высушивается.
- Устраняются статическое электри-
чество в воздухе.
• В режиме увлажнения устройство 
лучше всего работает, когда двери и 
окна в помещении закрыты.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ К ЭЛЕКТРОСЕТИ
1. Перед тем как вставить вилку в 
розетку, убедитесь в том, что напря-
жение сети соответствует напряже-
нию работы прибора. Информацию 
к этому находится на типовой 
табличке прибора.
2. Включите прибор в заземленную 
розетку с напряжением сети. Свето-
диодный индикатор POWER показы-
вает, что питание подключено.

ВСТАВКА БАТАРЕЕК В ПУЛЬТ ДУ
(Батарейки не входят в комплект 
поставки.)
1. Откройте крышку отсека для 
батареек на оборотной стороне 
пульта дистанционного управления.
2. Вставьте 2 батарейки MICRO тип 
R03 «AAA» 1,5 В.
3. Обратите внимание на правиль-
ную полярность.

Полярность указана в батарейном 
отсеке.
4. Закройте отсек для батареек.

ПРИМЕЧАНИЯ:
Если Вы долгое время не будете 
пользоваться пультом дистанцион-
ного управления, выньте из него 
батарейки, чтобы избежать «выте-
кание» кислоты из батареек.

РАДИУС ДЕЙСТВИЯ ПУЛЬТА ДУ
Радиус действия пульта ДУ состав-
ляет примерно 8 метров. Если он 
уменьшается, следует заменить 
батарейки.
• Чтобы воспользоваться пультом ДУ, 
направьте его на датчик, располо-
женный на передней панели кожуха 
переключателя.
• Убедитесь, что между пультом ДУ и 
датчиком нет никаких препятствий.
• Угол, под которым пульт располо-
жен к датчику не должен превышать 
30 ° справа, слева, снизу или сверху.

МЕСТОПОЛОЖЕНИЕ ПРИБОРА
В качестве местоположения прибо-
ра годится нескользкая ровная 
поверхность.

ИНСТРУКЦИЯ ПО СБОРКЕ
Перед тем, как включать устройтсво, 
оно должно быть полностью собра-
но!

ОПОРА (РИС. A - C)
1. Привинтите трубки (7) к стойке (13). 
Используйте четыре винта (12), 
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металлическую пластину (14) и 
четыре гайки (15).
2. Прикрепите кожух стойки (16) к 
трубкам стойки.

ПРИМЕЧАНИЯ:
Гайки и болты (17) уже установлены 
на задней панели кожуха переклю-
чателя.

3. Проверьте, чтобы винты (17) не 
были ввинчены слишком глубоко. В 
этом случае отвинтите их немного 
назад. Не вывинчивайте их полно-
стью!

ПРИМЕЧАНИЯ:
Если винт или болт случайно выпал, 
нужно сделать следующее:
• Возьмите предварительно собран-
ный блок (двигатель (18), кожух 
переключателя (6) и корпус увлаж-
нителя (10)) так, чтобы двигатель
был направлен вниз.
• Насадите гайку (M6) на ось со 
стороны углублений для трубок.
• Вставьте в гайки и слегка завинти-
те два винта (17) на тыльной сторо-

не кожуха переключателя.

4. Насадите предварительно 
собранный блок на трубку стойки 
примерно на 3 см.

ПРИМЕЧАНИЯ:
Кабель увлажнителя должен быть 
проложен между двумя трубками.
Зафиксируйте уже собранный блок 
на трубках стойки, затянув два 
винта (17).

5. С помощью большого винта 
(ST4*25 мм)закрепите корпус увлаж-
нителя (10) на опоре стойки. Чтобы 
сделать это, вставьте винт снизу в 
середину опоры так, чтобы он 
прошел через опору и кожух стойки 
(см. рис справа).

ВЕНТИЛЯТОР (РИС. D)
6. Снимите предварительно уста-
новленную гайку (20) с двигателя 
(18). Держите ее под рукой.
7. Совместите заднюю защитную 
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решетку (19) с углублениями в 
двигатле (18).

ПРИМЕЧАНИЯ:
Ручка должна быть повернута 
вверх.

8. Затяните гайку (20) задней защит-
ной решетки по часовой стрелке.
9. Установите пропеллер вентилято-
ра (3). Используйте для этого 
направляющий штифт на валу 
двигателя.
10. Затяните винт (21) пропеллера 
против часовой стрелки.
11. Снимите предустановленный 
винт и гайку (5) с передней защит-
ной решетки (22). Держите их под 
рукой.
12. Раскройте крепежные скобы (2) 
на передней защитной решетке.
13. Присоедините переднюю защит-
ную решетку, совместив паз скобы 
(1) с задней защитной решеткой.

ПРИМЕЧАНИЯ:
Отверстия для винта (5) на перед-
ней и задней решетках вентилято-

ра должны быть совмещены.

14. Зафиксируйте решетку вентиля-
тора с помощью винта и гайки (5).
15. Защелкните четыре скобы (2).

УВЛАЖНИТЕЛЬ (РИС. E )
Трубка возможно уже вставлена в 
кожух переключателя. В этом случае 
продолжите сборку с пункта 18.
16. Проложите трубку (8) от передне-
го края к заднему между двумя 
трубками стойки (7). После этого 
вставьте трубку снизу вверх через 
отверстие на нижней стороне 
кожуха переключателя (6).

ПРИМЕЧАНИЯ:
Конец трубки с насадкой должен 
быть расположен спереди над 
увлажнителем.

17. Проложите трубку от заднего 
края к переднему через отверстие в 
верхней части кожуха переключате-
ля.
18. Натяните трубку таким образом, 
чтобы она плотно прилегала к 
заднему краю кожуха переключате-
ля.

ПРИМЕЧАНИЯ:
Оба конца трубки должны иметь 
примерно одинаковую длину.

19. Соедините верхний конец трубки 
к коннектору на защитной решетке 
(22).
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ПРИМЕЧАНИЯ:
Трубка над кожухом переключателя 
не должна провисать. Вода, которая 
собирается в трубке, мешает обра-
зованию водяных паров. Если 
нужно, продвиньте назад верхнюю 
часть трубки.

20. Установите емкость для воды (9) 
на корпус увлажнителя (10).
21. Вставьте насадку на нижнем 
конце трубки в емкость для воды. 
Углубление на насадке должно 
совпадать с пазом на горловине 
емкости для воды.

ПРИМЕЧАНИЯ:
• Насадку на конце трубки можно 
поворачивать.
• Емкость для воды должна плотно 
прилегать к корпусу увлажнителя, 
чтобы не допускать выхода паров 
воды между емкостью и корпусом.
При необходимости натяните  
нижний конец трубки.

РАБОТА
НАПОЛНЕНИЕ ЕМКОСТИ ВОДОЙ

ВНИМАНИЕ:
Не наполняйте емкость водой из 
сушилок для белья или водой, 
содержащей какие-либо добавки 
(такие как ароматические масла, 
духи, смягчители или другие хими-
ческие вещества). Это может повре-
дить устройство.

ПРИМЕЧАНИЯ:
• Используйте только дистиллиро-
ванную или кипяченую холодную 
водопроводную воду без каких-ли-
бо добавок.
• Меняйте воду каждые 3 - 4 дня, 
даже если устройство не использо-
валось.
• Если устройство не используется 
длительное время, слейте воду с 
емкости и из корпуса увлажнителя.
• Выдерните конец трубки с насад-
кой из емкости для воды.
• Приподнимите емкость над корпу-
сом увлажнителя и переверните ее. 
Горловина находится в нижней 
части емкости.
• Поверните насадку и наполните 
водой емкость так, чтобы до края 
оставался примерно 1 см. Объем 
емкости составляет примерно 3 
литра.
• Поверните насадку обратно и 
снова установите емкость на корпус 
увлажнителя.
• Поместите конец шланга с крыш-
кой резервуара на резервуар для 
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воды.

ПРИМЕЧАНИЯ:
Обратите внимание на углубление 
на насадке (см. указания по сборке, 
пункт 21).

ПОДГОТОВИТЕЛЬНАЯ
РЕГУЛИРОВКА
Перед тем как включить прибор, 
отрегулируйте угол наклона венти-
лятора. Для этого возьмитесь 
обеими руками за корпус вентиля-
тора и опустите/откиньте его в
нужное положение.
Угол наклона составляет не более 10 
градусов.
Трубка над кожухом переключателя 
не должна провисать от наклона 
вентилятора. Вода, которая собира-
ется в трубке, мешает образованию 
водяных паров.
Устройством можно управлять как с 
помощью пульта ДУ, так и с помо-
щью кнопок на кожухе переключате-
ля. Их функции одинаковы.
Настройки показываются с помо-
щью светодиодов на кожухе пере-
ключателя.

ON / OFF
ВКЛЮЧЕНИЕ / ВЫКЛЮЧЕНИЕ
Используйте кнопку ON / OFF для 
включения и выключения устрой-

ства.
Когда устройство включается 
первый раз после подключения к 
сети электропитания, вентилятор 
работает в режиме NOR (нормаль-
ный), на низкой скорости (LO).
После выключения и повторного 
включения с помощью кнопки ON / 
OFF, устройство продолжит работу в 
режиме, который был выставлен 
последним.

SPEED
СКОРОСТЬ
Нажмите на кнопку SPEED, чтобы 
выбрать одну из трёх скоростей.
• LO низкая
• MI средняя
• HI высокая

TIMER
ТАЙМЕР
Если Вы хотите выключить прибор 
автоматически в запрограмирован-
ное время, то нажмите кнопку 
TIMER.
С каждым нажатием на кнопку 
TIMER время работы продлевается 
на полчаса. Максимальное время 
работы без остановки: 7,5 часов.

MODE
РЕЖИМЫ СМЕНЫ ВЕТРА
Прибор имеет два специальных 
режима: NAT (NATURE) и SLE (SLEEP). 
В этих двух режимах по-разному 
изменяется число оборотов венти-
лятора.
Чтобы включить эти режимы нажми-
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те на кнопку MODE.

NAT Естественный режим
• Если выбрана настройка HI (высо-
кая скорость), скорость будет 
меняться между значениями высо-
кая– средняя – низкая – остановка.
• Если выбрана настройка MI (сред-
няя скорость), скорость будет 
меняться между значениями сред-
няя – низкая – остановка.
• Если выбрана настройка LO (l 
низкая скорость), скорость будет 
меняться между значениями низкая 
- остановка.

SLE Спящий режим
• Если установлена скорость HI: 
вентилятор работает первые 30 
минут как в «Естественном» режиме 
на высокой скорости (HI). В последу-
ющие 30 минут вентилятор работает 
как в «Естественном» режиме на 
средней скорости (MI) speed. Остав-
шиеся 30 минут вентилятор работа-
ет как в «Естественном» режиме на 
низкой скорости (LO).
• Если установлена скорость MI: 
вентилятор работает первые 30 
минут как в «Естественном» режиме 
на средней скорости (MI). В остав-
шееся время вентилятор работает 
как в «Естественном» режиме на 
низкой скорости (LO).
• Если установлена скорость LO: 
переключение между низкой 
скоростью и остановкой вентилято-
ра как в «Естественном» режиме.

NOR Нормальный
• Чтобы вернуться в обычный 
режим, выберитефункцию NOR 
(NORMAL).

OSC
ИЗМЕНЕНИЕ НАПРАВЛЕНИЯ
• Если Вы выберите режим OSC, то 
прибор самостоятельно изменяет 
направление потока воздуха в 
радиусе действия прим. 60 граду-
сов.
• Чтобы выключить этот режим, 
нажмите на кнопку OSC.

MOIST
УВЛАЖНЕНИЕ
Увлажнитель воздуха можно вклю-
чать и выключать независимо от 
вентилятора.
Используйте кнопку MOIST, чтобы 
выбрать интенсивность образова-
ния водяных паров:
• LO низкая
• MI средняя
• HI высокая
Чтобы отключить эту функцию, 
снова нажмите кнопку MOIST.

ПРЕКРАЩЕНИЕ РАБОТЫ
Если нужно остановить вентилятор:
1. Выключите устройство.
2. Выдерните вилку из розетки.
3. Слейте воду из емкости и корпуса 
увлажнителя, если вы не планируе-
те использовать устройство
длительное время.
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ЧИСТКА
Перед чисткой всегда вынимайте 
штепсельную вилку.
Если Вам нужно убрать защитную 
сетку: Всегда выключайте прибор и 
вынимайте сетевой штекерный 
разъём.
Ни в коем случае не окунайте для 
чистки прибор в воду. Это может 
быть причиной электрического 
удара или пожара.

ВНИМАНИЕ:
• Не используйте провочные щётки 
или другие царапающие предметы.
• Не используйте сильные или 
царапающие чистящие средства.

КОЖУХ
• Протирайте прибор снаружи сухой 
тряпкой без  добавления чистящих 
средств.
• Сильные загрязнения удалите 
слегка влажным полотенцем и 
после этого обязательно протрите 
его насухо.

ЕМКОСТЬ ДЛЯ ВОДЫ
• Сполосните емкость чистой водой.
• Дайте емкости высохнуть перед 
тем, как снова закрыть ее.

КОРПУС УВЛАЖНИТЕЛЯ
• Место, на котором установлена 
емкость для воды следует чистить 
раз в неделю.
• Протирайте это место влажной 
тканью.

• При необходимости, добавляйте 
несколько капель уксуса, его 
действие должно длиться примерно 
5 минут.
• Потом снова протрите это место 
насухо.
• Слишком сильное загрязнение 
можно удалять нейлоновой щеткой.

ДЕКАЛЬЦИНАЦИЯ
Как часто нужно проводить декаль-
цинацию, зависит от жесткости воды 
и от того, как часто используется 
устройство.
• Если емкость слишком загрязнена, 
добавьте примерно 100 мл уксуса к 
воде, которой промывается емкость.
• Оставьте этот раствор в емкости 
примерно на 10 минут.
• Сполосните емкость чистой водой.
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ПРОБЛЕМА ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ
Устройство не работает. Нет электропитания Проверьте наличие электропитания.

Неисправна электроника Проконсультируйтесь у продавца или в 
сервисном центре.

Светодиодный индикатор питания 
POWER и один из индикаторов 
MOIST(LO  / MI / HI) светятся, но 
образования водяных паров не 
происходит.

Емкость для воды пуста. Наполните емкость водой.

Образовывается недостаточное 
количество водяного пара.

Вода собралась в трубке под 
кожухом переключателя

Продвиньте верхний конец трубки назад 
так, чтобы вода не могла собираться.

Увлажнитель загрязнен. Почистите увлажнитель.

Вода загрязнена. Смените воду.

Водяной пар или вода проходят 
между емкостью для воды и 
корпусом увлажнителя.

Нижний конец трубки слишком 
короток.

Продвиньте нижний конец трубки так, 
чтобы емкость плотно прилегала к корпусу 
увлажнителя.

Появляется неприятный запах. Воду давно не меняли или она 
загрязнена.

Поменяйте воду и почистите увлажнитель. 

УСТРАНИЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ
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информация в них будет неполной, 
неразборчивой, противоречивой.
3. Гарантия не включает периодиче-
ское обслуживание, установку, 
настройку изделия на дому у 
владельца.
4. Не подлежат гарантийному 
ремонту изделия с дефектами, 
возникшими вследствие:
- механических повреждений;
- несоблюдение условий эксплуата-
ции или ошибочных действий 
владельца;
- неправильной установке, транс-
портировки;
- стихийных бедствий (молния, 
пожар, наводнение и т п.), А также 
других причин, находящихся вне 
контроля продавца и изготовителя;
- попадания внутрь изделия посто-
ронних предметов, жидкостей, 
насекомых;
- ремонта или внесения конструк-
тивных изменений неуполномочен-
ными лицами;
- использование прибора в профес-
сиональных целях;
- отклонений от Государственных 
технических стандартов электриче-
ских сетей, телекоммуникационных 
и кабельных сетей;
- при выходе из строя деталей, 
имеющих ограниченный срок 
службы.
5. Настоящая гарантия не ограничи-
вает законных прав потребителя, 
предоставленных ему действующим 
законодательством.

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО
ОБСЛУЖИВАНИЯ

УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
Компания Rotex выражает благодар-
ность за Ваш выбор и гарантирует 
высокое качество и безупречное 
функционирование приобретенно-
го Вами изделия при соблюдении 
правил его эксплуатации. Срок 
гарантии на все изделия - 12 меся-
цев со дня приобретения. Данным 
гарантийным талоном Rotex 
подтверждает исправность данного 
изделия и берет на себя обязатель-
ства по бесплатному устранению 
всех неисправностей, возникших по 
вине производителя. Гарантийный 
ремонт может быть произведен в 
авторизованном сервисном центре 
на территории Украины.

УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ:
1. Настоящая гарантия имеет силу 
при соблюдении следующих усло-
вий:
- правильное и четкое заполнение 
гарантийного талона с указанием 
наименования модели, ее серийно-
го номера, даты продажи и печати 
фирмы-продавца в гарантийном 
талоне и отрывных купонах;
- наличие оригинала квитанции 
(чека), содержащий дату покупки.
2. Rotex оставляет за собой право на 
отказ в гарантийном обслуживании 
в случае непредоставления вышеу-
казанных документов или если 



RAF110-B
комфортная техника
для тебя

rotex.ua

ГАРАНТИЙНЫЕ
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

I. СРОК ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА И 
СООТВЕТСТВИЯ ЗАЯВЛЕННЫМ 
ТЕХНИЧЕСКИМ СОСТОЯНИЕМ 
СОСТАВЛЯЕТ:
1) На изделие - 12 месяцев со дня его 
продажи (подтверждается товарным 
чеком)
2) На заменены после окончания 
гарантийного срока узлы, агрегаты 
и запасные части - 30 дней со дня их 
установки в изделие (подтверждает-
ся в гарантийном талоне соответ-
ствующей отметкой с круглой 
печатью сервисного предприятия).
3) При обмене товара на аналогич-
ную модель в гарантийном талоне 
вписуется дата продажи товара и 
дата ремонта товара путем обмена.

II. ТРЕБОВАНИЯ К ПРЕТЕНЗИИ.
С целью усиления ответственности 
экспертов за вывод, претензии по 
качеству изделия и его техническо-
го состояния принимаются только в 
уповновауповноважених сервисных 
предприятиях, а также в сервисных 
отделах розничной торговой сети, 
где был приобретен продукт.

III. ПРОВЕДЕНИЕ ГАРАНТИЙНОГО 
РЕМОНТА:
1) Гарантийный ремонт изделия 
осуществляется уполномоченным 
сервисным предприятием.

2) В случае проведения гарантийно-
го ремонта гарантийный срок на 
само изделие и его комплектующие 
части, не были заменены при 
ремонте, продлевается на срок 
пребывания изделия в ремонте.

IV. ВАЖНО! ГАРАНТИЯ НА ИЗДЕЛИЕ 
ТЕРЯЕТ СИЛУ В СЛУЧАЕ, ЕСЛИ:
1) Изделие не имеет этого гарантий-
ного талона.
2) Гарантийный талон заполнен 
частично или неправильно и / ибо с 
исправлениями без их подтвержде-
ния Продавцом;
3) Номер на изделии удален или 
поврежден, если он там был пред-
усмотрен и ранее был записан в 
гарантийного талона.
4) Ремонтные работы проведены 
сервисным предприятием, неупол-
номоченным на данный вид 
деятельности (подтверждается 
Договором или одноразовой согла-
шением).
5) Без согласования с Продавцом к 
изделию внесены конструктивные 
изменения (подтверждается 
експертнимвисновком).

V. ГАРАНТИЯ НА СООТВЕТСТВИЕ 
ИЗДЕЛИЯ КАЧЕСТВА НЕ РАСПРО-
СТРАНЯЕТСЯ НА СЛУЧАИ, КОГДА 
НЕИСПРАВНОСТИ ИЗДЕЛИЯ БЫЛО 
ВЫЗВАНО:
- небрежным обращением с ним и 
неправильной его эксплуатацией 
(например - эксплуатация в услови-
ях "не бытового характера», эксплуа-
тация непригодно из-за изменения 
его статуса как «прибор бытового 
назначения»; эксплуатация с нару-
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шением требований общепринятых 
правил безопасности при эксплуа-
тации электрических приборов, 
несоблюдением инструкции по 
монтажу и эксплуатации, и т.д.);
- неправильными монтажными и / 
или работами;
- транспортными и механическими 
повреждениями;
- использованием некачественных 
или несоответствующих расходных 
материалов;
- подключением изделия к комму-
никациям и систем (электропита-
ния), не соответствующие требова-
ниям национальных государствен-
ных стандартов;
- природными явлениями, стихий-
ными бедствиями, пожаром и т.д .;
- попаданием в изделие посторон-
них предметов, веществ, жидкостей, 
животных, насекомых и проч.

VI. В ПОЛЬЗУ ВАШЕЙ СОБСТВЕН-
НОЙ БЕЗОПАСНОСТИ!
Ремонт и обслуживание изделия 
должны осуществляться только 
специалистами сервисных центров, 
обученными и аттестованными на 
проведение подобных работ. 
Пожалуйста, спрашивайте у продав-
ца информацию о ближайший 
сервисный центр, уполномоченный 
на проведение монтажных и / или 
пуско-наладочных работ.
Адреса и телефоны дополнительных 
уполномоченных Дистрибьютором 
сервисных центров вы сможете 

узнать у вашего продавца.
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